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1. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 

 

Az NYSÜ Nyíregyházi Sportlétesítményeket Üzemeltető Korlátolt Felelősségű Társaság (a 

továbbiakban: Adatkezelő) a telephelyein (Nyíregyházai Atlétikai Centrum címe: 4400 

Nyíregyháza, Tiszavasvári út 4. és Eissmann Nyíregyházi Városi Uszoda címe: 4400 

Nyíregyháza, Bujtos utca 4.) a nagyközönség előtt nyitva álló helységek zavartalan működése, 

valamint az esetleges jogsértések észlelése érdekében, elektronikus megfigyelő rendszert 

üzemeltet, amely egyrészt folyamatos megfigyelést (élőkép) biztosít, másrészt ezt rögzíti is 

(tárolt felvétel). 

 

A Szabályzat célja, hogy meghatározza az Adatkezelő által működtetett elektronikus 

megfigyelőrendszer üzemeltetése során rögzített személyes adatok jogszerű kezelését és az 

érintett személyek adatainak védelmét biztosító alapelvek, szabályok, eljárások, adatkezelési 

eszközök és módszerek összességét.  

 

Az adatkezelés hatálya 

 

A Szabályzat hatálya kiterjed az elektronikus megfigyelő rendszer által megfigyelt területre 

belépő természetes személyekre. A belépő természetes személyek elsősorban a saját 

munkavállalók, illetve nagy számban érintettek ügyfelek, diákok, sportolók, hozzátartozók, 

az Adatkezelő területére belépő látogatók, valamint szerződő partnerei esetében azok 

kapcsolattartói, képviselői és munkavállalói is.  

 

Az adatkezelés jogalapja, használt fogalmak 

- az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvény (a továbbiakban: „Infotv.”); 

- a személy- és vagyonvédelemi, valamint magánnyomozói tevékenység szabályairól 

szóló 2005. évi CXXXIII. törvény (a továbbiakban: „Szvtv.”); 

- a munka törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény (a továbbiakban: „Mt.”); 

- az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 számú, a természetes személyeknek a 

személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 

áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló rendelete 

(a továbbiakban: „általános adatvédelmi rendelet” vagy „GDPR”); 

- A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság tájékoztatója a munkahelyi 

adatkezelések alapvető követelményeiről; 

- A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság ajánlása a munkahelyen 

alkalmazott elektronikus megfigyelőrendszer alapvető követelményeiről. 

 

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 

automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, 

rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 

felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel 

útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés (GDPR 4. 

cikk 2. pontja); 
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adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon 

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 

megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 

eredményezi [GDPR 4.cikk 12. pont]; 

 

érdekmérlegelési teszt: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f.) pontjára figyelemmel elvégzett 

dokumentált mérlegelési folyamat, melynek során az Adatkezelő jogos érdeke azonosításra és 

az érintettek jogos érdekével összemérésre kerül; 

 

érintett: a biztonsági kamerával rögzített képfelvétel alapján közvetlenül vagy közvetve 

azonosítható természetes személy, így különösen Adatkezelő munkavállalói, valamint 

Adatkezelő területére belépő, illetve a kamerás (elektronikus) megfigyelő rendszer hatókörébe 

kerülő további személyek; 

 

kamerás megfigyelő rendszer: zárt láncú kamerarendszer, mely fixen telepített biztonsági 

kamerákkal kültérben és beltérben mozgóképet rögzít, és korlátozott ideig tárol; 

 

személyes adat: azonosított vagy akár közvetlenül vagy közvetve azonosítható természetes 

személyre („érintett”) vonatkozó bármely információ, jelen szabályzat alkalmazásában 

elsősorban képmás; 

 

üzemeltetés: a kamerás megfigyelő rendszer és elemeinek működtetése, mellyel lehetővé 

válik mozgókép rögzítése és tárolása. 

 

A kezelt adatok köre 

 

Az Adatkezelő telephelyein a közönség számára nyitva álló helyiségein belüli mozgás 

megfigyelése elektronikus megfigyelőrendszerrel (kamerákkal) történik, a megfigyelés során 

személyes adatot (képmás és a rögzítés idején folytatott tevékenységük) tartalmazó 

képfelvételek készülnek.  

 

2. A kamerák működése 

 

Az elektronikus megfigyelő rendszer a telephelyeken kihelyezett kamerákból, illetve a 

központi adatrögzítő egységből áll. A telepített kamerák elhelyezkedését telephelyenként 

kameratérkép rögzíti (Érdekmérlegelési teszt melléklete). A kamerát az Adatszolgáltató 

működteti/üzemelteti és kezeli, adatfeldolgozót nem alkalmaz. 

 

A kamerák elhelyezkedésének és látószögének meghatározása a kamera rendszer 

üzemeltetésével elérni kívánt célnak (élet és testi épség védelme, vagyonvédelem) megfelelően 

– a jogszabályi korlátozások figyelembevételével – történt. A kamerák elhelyezésének nem 

célja a munkavállalók munkavégzésének ellenőrzése és ilyen célra a kamerák nem 

használhatók. 
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A kamera rendszer csak képfelvételt rögzít, hangfelvétel rögzítésére nem alkalmas. 

 

Az elektronikus megfigyelő rendszer alkalmazásáról a telephelyeken megjelenő személyek 

részére a kamerák közelében, jól látható helyen, jól olvashatóan, a tájékozódást elősegítő 

módon tájékoztató (1. sz. melléklet) és „Kamerával megfigyelt terület” feliratú ismertető tábla 

kerül kihelyezésre. 

A képfelvevő által készített felvétel a rögzítés helyszínén: 

- az elkövetett bűncselekmény vagy szabálysértés miatti eljárásban 

- az elkövetett jogsértés miatt indított közigazgatási hatósági eljárásban 

- a felvételen szereplő személy által, jogainak gyakorlása érdekében indított eljárásban 

használható fel. 

 

Jelen Szabályzat kiadásával egyidejűleg megtörténik a valamennyi foglalkoztatott 

tájékoztatása a megfigyelőrendszer működéséről és annak szabályozásáról. Az új 

foglalkoztatottakat munkába állás előtt a munkáltató tájékoztatja a megfigyelő rendszerről, 

melyhez kapcsolódó személyes adatok kezeléséhez, hozzájáruló nyilatkozatot irat alá. (2. sz. 

melléklet) 

 

A nyitva álló helyiségébe belépő személyek hozzájárulása önkéntes, ráutaló magatartással 

történik, a belépéssel elismerik és tudomásul veszik a kamerás megfigyelés tényét és egyben 

hozzájárulnak, hogy róluk képfelvétel készüljön.  

 

Az adatkezelés során érvényesíteni kell a célhoz kötött és tisztességes adatkezelés elvét. Az 

elektronikus megfigyelőrendszer által rögzített személyes adatokat kizárólag jogszabályban 

előírt hatósági kötelezettségeinek teljesítése érdekében a törvényben előírt ideig kezeli. 

 

A kamera elhelyezése nem sértheti az emberi méltóságot, ennek megfelelően képfelvétel nem 

rögzíthető öltöző helyiségben, munkahelyi pihenőhelyiségében. A képfelvétel nem 

használható fel a foglalkoztatott magánéletének ellenőrzésére. 

 

A kamera látószöge a céljával összhangban álló területre terjedhet ki, kizárólag saját 

tulajdonban álló épületrészek, helyiségek, területek, illetőleg az ott történt események 

megfigyelésére alkalmazható, közterület megfigyelésére nem. 

 

A felvételek tárolásának szabályai az adatkezelés időtartama 

A kamerák által rögzített személyes adatok tárolása a szerverszobában – a kamerákhoz tartozó 

– számítógépek adathordozóján történik. 

 

Az Adatkezelő a rögzített és tárolt személyes adatokat, kép- és hangfelvételeket felhasználás 

hiányában legfeljebb a rögzítéstől számított 5 munkanap elteltével törli. 

 

A digitálisan rögzített felvételeket külső hálózatokon keresztül elérni nem lehet, azokról 

mentés vagy másolat kizárólag a törvényben meghatározott esetben (pl. bűnügyi eljárás 

céljára) készíthető. 
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Betekintésre jogosultak köre 

A kamerák csak felvételeket rögzítenek, folyamatos monitoros megfigyelés nem történik. A 

rögzített felvételeket tekintetében betekintési és közvetlen hozzáférési jogosultsággal az 

ügyvezető és az üzletpolitikai szervező rendelkezik.   

 

A „megfigyelő központot” külön helyiségben a szerverszobában úgy kell elhelyezni, hogy a 

helyiségbe az oda beosztottakon kívül illetéktelen személy nem juthasson be, így az 

adatvédelmi előírások betarthatóak legyenek. A szerverszobához kulccsal csak az ügyvezető 

és az üzletpolitikai szervező rendelkezik. 

 

A felvételek megtekintésére kizárólag akkor kerül sor, ha valószínűnek látszik, hogy 

szabálysértést, vagy bűncselekményt követtek el, vagy amennyiben más nyomós ok a 

személyvédelem, illetve vagyonvédelem érdekében indokolja. 

 

A kamerák által rögzített felvételek szabálysértés, vagy bűncselekmény gyanújának észlelése 

esetén, továbbá megkeresés alapján az eljáró hatóságnak átadható. Bíróság vagy más hatóság 

megkeresésére a rögzített képfelvételt, valamint más személyes adatot tartalmazó adatot a 

bíróságnak, vagy a hatóságnak haladéktalanul meg kell küldeni. 

 

A rögzített felvételeket az Adatkezelő az adatvédelemre vonatkozó jogszabályok előírásainak 

megfelelően kezeli, azokat harmadik fél részére csak törvényben meghatározott esetben (pl. 

rendőrség, szabálysértési hatóság, bíróság részére) adja át. Az érintettek bármikor 

tájékoztatást kérhetnek a felvételek kezeléséről. 

 

3. Adatbiztonsági intézkedések 

 

A kamerák úgy kerültek elhelyezésre, hogy az általuk lefedett megfigyelési területek 

(dőlésszög, látómező) a szükséges, minimális személyes adatkezelést eredményezzék. 

 

A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgáló monitor úgy kerül elhelyezésre, 

hogy a felvételek sugárzása alatt azokat a jogosultsági körön kívül más személy ne láthassa. A 

megfigyelést és a tárolt képfelvételek visszanézését kizárólag a jogsértő cselekmények 

kiszűrése, az azok megszüntetéséhez szükséges intézkedések kezdeményezése céljából 

figyelhetik. A kamerák által sugárzott képekről a központi felvevő egységen kívül más 

eszközzel felvételt készíteni nem lehet. 

 

A tárolt képfelvételekhez hozzáférés csak biztonságos módon és akként történhet, hogy az 

adatkezelő személye azonosítható legyen. A tárolt képfelvételek visszanézését és a 

felvételekről készített mentést dokumentálni kell. 

 

A rögzítő készülékben elkülönített merevlemezről fut az operációs rendszer és a rögzítésre 

került képfelvételek. A képfelvételekről külön biztonsági másolat nem készül. 
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Jogsértő cselekmény észlelését követően a cselekményről készült képfelvétel tárolására és a 

szükséges eljárás kezdeményezésére haladéktalanul intézkedni kell, egyben tájékoztatni kell 

az érintett szervet, hogy a cselekményről képfelvétel készült. 

 

Az adatok szolgáltatását jegyzőkönyvben, vagy elektronikus nyilvántartásban rögzíteni kell. 

 

4. Az érintettek jogai 

 

Előzetes tájékoztatáshoz való jog: Az érintett jogosult a kezelt személyes adatai 

vonatkozásában az adatkezeléssel összefüggő tényekről az adatkezelés megkezdését 

megelőzően tájékozódni. Az Adatkezelő által történő tájékoztatás történhet úgy is, hogy az 

adatkezelés részleteiről szóló tájékoztatót az Adatkezelő a helyben szokásos módon 

közzéteszi. Az Adatkezelő törekszik arra, hogy az érintettek az adatkezelést megelőzően 

tájékoztatást kapjanak az adatkezelés részleteiről. Ennek érdekében az Adatkezelő az 

adatkezeléseiről szóló tájékoztatót közzéteszi. 

 

Az érintett kérelmére az Adatkezelő tájékoztatást ad az érintett általa kezelt, illetve az általa 

megbízott adatfeldolgozó által feldolgozott adatairól, azok forrásáról, az adatkezelés céljáról, 

jogalapjáról, időtartamáról, az adatfeldolgozó nevéről, címéről és az adatkezeléssel 

összefüggő tevékenységéről, az esetleges adatvédelmi incidensek körülményeiről, hatásairól 

és az elhárítására megtett intézkedésekről, továbbá – az érintett személyes adatainak 

továbbítása esetén – az adattovábbítás jogalapjáról és címzettjéről. 

 

Az Adatkezelő köteles a beadott kérelmet, a benyújtásától számított legrövidebb idő alatt – de 

legfeljebb 25 napon belül – elbírálni és a döntésről az érintettet írásban, vagy ha az érintett a 

kérelmet elektronikus úton nyújtotta be, elektronikus úton értesíteni. 

 

A tájékoztatást könnyen hozzáférhető és olvasható formában, lényegre törő, világos és 

közérthetően megfogalmazott tartalommal kell teljesíteni. Az érintett tájékoztatását az 

Adatkezelő csak akkor tagadhatja meg, ha azt törvény lehetővé teszi. Ebben az esetben az 

Adatkezelő tájékoztatja az érintettet a jogorvoslati lehetőségekről. 

 

Hozzáféréshez való jog: Az érintett bármikor jogosult személyes adatairól és az azok 

kezelésével összefüggő információkról az Adatkezelőtől tájékoztatást kérni. 

 

Helyesbítéshez való jog: Az érintett kérheti, hogy a pontatlanul vagy hiányosan rögzített 

személyes adatait az Adatkezelő helyesbítse, vagy kiegészítse. Abban az esetben, ha a 

helyesbítendő adatok alapján rendszeres adatszolgáltatás történik, az Adatkezelő szükség 

esetén a helyesbítésről tájékoztatja az adatszolgáltatás címzettjét, vagy felhívja az érintett 

figyelmét arra, hogy a helyesbítést más adatkezelőnél is kezdeményeznie kell. 
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Törléshez és tiltakozáshoz való jog: Az érintett a jogszabályban elrendelt adatkezelések 

kivételével kérheti a személyes adatai törlését. Az Adatkezelő az érintettet a törlésről 

tájékoztatja. Amennyiben a hozzájáruláson alapuló adatkezelés az érintett jogviszonya 

létesítésének, fenntartásának feltétele, erről, és a várható következményekről az Adatkezelő 

az érintettet tájékoztatja. 

 

Az Adatkezelő a személyes adat törlését megtagadja, ha az adat kezelése jogszabályon alapul, 

szerződéses vagy jogi kötelezettsége teljesítéséhez kötődik, vagy az adatkezelés az Adatkezelő 

jogos érdekének érvényesítéséhez szükséges. A törlési kérelem teljesítésének megtagadása 

esetén az Adatkezelő az érintettet annak okáról tájékoztatja. 

Az érintett az Infotv. rendelkezéseinek megfelelően tiltakozhat személyes adatai kezelése 

ellen: 

- ha a személyes adatok kezelése vagy továbbítása kizárólag az Adatkezelőre vonatkozó 

jogi kötelezettség teljesítéséhez vagy az Adatkezelő, adatátvevő vagy harmadik 

személy jogos érdekének érvényesítéséhez szükséges, kivéve kötelező adatkezelés 

esetén; 

- ha a személyes adat felhasználása vagy továbbítása közvetlen üzletszerzés, 

közvélemény-kutatás vagy tudományos kutatás céljára történik;  

- valamint törvényben meghatározott egyéb esetekben. 

 

Az adatkezelés korlátozásához való jog: 

Az érintett jogosult az adatkezelés korlátozására, ha: 

- vitatja a kezelt adatok pontosságát,  

- vitatja az adatkezelés jogszerűségét és/vagy szükségességét, 

- az érintett tiltakozott az adatkezeléssel kapcsolatban, amíg a vitás kérdés le nem zárul. 

A korlátozás ideje alatt az érintett adatot tárolás kivételével csak az érintett hozzájárulásával, 

vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes 

vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, valamint fontos közérdekből lehet kezelni. A 

korlátozás feloldásáról az Adatkezelő az érintettet előzetesen értesíti. 

 

Adathordozhatóság joga: Az érintett kérheti az Adatkezelő által vele kapcsolatban kezelt 

összes olyan adat átadását, amelyeket az Adatkezelő az érintettől vett fel a nyilvántartásába. 

Az adathordozhatósági jog érvényesítése során az Adatkezelő az adatokat szöveges, fénykép, 

mozgókép vagy hanganyag állományban hordozható optikai adathordozón, vagy papír alapú 

dokumentumban adja át az érintett részére. 

 

Jogorvoslathoz való jog: Az érintettek panaszaikkal, kifogásaikkal közvetlenül az 

Adatkezelőhöz fordulhatnak, aki minden tőle telhetőt megtesz az esetleges jogsértések 

megszüntetése érdekében. Az Adatkezelő a hozzá benyújtott panaszokat megvizsgálja, 

álláspontjáról, a megtett intézkedésekről az érintettet tájékoztatja. 

 

A tájékoztatás, helyesbítés, korlátozás, törlés, tiltakozás esetén az Adatkezelő az irányadó 

jogszabályokban foglaltaknak megfelelően jár el. Az érintett jogsérelem esetén kérheti az 

Adatkezelő képviseletében eljáró személy felettes vezetőjének vizsgálatát. 
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Az érintettek az Adatkezelő intézkedése jogszerűségének vizsgálata céljából a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság vizsgálatát kezdeményezhetik: 

- ha az Adatkezelő jogaik érvényesítését korlátozza vagy ezen jogaik érvényesítésére 

irányuló kérelmüket elutasítja, valamint akkor, 

- ha megítélésük szerint személyes adataik kezelése során az Adatkezelő, illetve az általa 

megbízott vagy rendelkezése alapján eljáró adatfeldolgozó megsérti a személyes 

adatok kezelésére vonatkozó, jogszabályban vagy az Európai Unió kötelező jogi 

aktusában meghatározott előírásokat. 

 

A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság a panaszokat csak abban az esetben 

vizsgálja ki, amennyiben az érintett a bejelentését megelőzően már megkereste az Adatkezelőt 

a bejelentésben megjelölt jogainak gyakorlásával kapcsolatban. 

 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elérhetősége: 

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Levelezési címe: 1363 Budapest, Pf. 9. 

honlap: http://www.naih.hu 

telefon: 06 1 391-1400 

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

 

Az érintettek igényüket bírósági úton is érvényesíthetik. A pert az érintett – választása szerint 

– a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti illetékes törvényszék előtt kell megindítani. Az 

érintett kérése esetén az Adatkezelő a jogorvoslati lehetőségekről részletes tájékoztatást ad. 

 

Az érintetti jogok gyakorlása 

 

Az érintettek jogaik gyakorlásával kapcsolatos kérelmüket szóban, írásban vagy elektronikus 

úton is előterjeszthetik. Az Adatkezelő az érintett kérelmét indokolatlan késedelem nélkül, de 

lekésőbb a beérkezéstől számított 25 napon belül tömör, átlátható, érthető és könnyen 

hozzáférhető formában, világosan és közérthetően megfogalmazott tartalommal teljesíti. A 

kérelem megtagadásáról az Adatkezelő szintén ezen határidőn belül dönt és tájékoztatja az 

érintettet a kérelem megtagadásának okairól, valamint a jogorvoslati lehetőségekről. 

 

Adatkezelő a kérelmek teljesítéséért díjat, költségtérítést nem számít fel. Abban az esetben, ha 

az érintettől azonos adatkörre vonatkozó újabb kérelem érkezik be az előző, már teljesített 

kérelmet követő egy éven belül, Adatkezelő fenntartja magának a jogot arra, hogy a kérelem 

teljesítéséért a teljesítéssel kapcsolatos munkateherrel arányos költségtérítést állapítson meg. 

 

5. Záró rendelkezések 

 

Jelen Szabályzat 2022. augusztus 30. napján lép hatályba. 

http://www.naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

